
PACAC Fonds mutualisé de Branche Salariés de la Branche

2021: Définition et
déploiement d’un S D S I –
Schéma Directeur du Système
d’Information

Fiche technique
Secteurs
Tous secteurs

Public
Directeurs généraux, directeurs
opérationnels et fonctionnels,
DSI ou Référents SI,
responsable qualité, cadres
investis dans la gestion de
l’information, en
environnement informatisé ou
non, travaillant au sein d’une
association sanitaire, sociale ou
médico-sociale.

Durée
3 jours

Organisme de formation
≥ FORMAVENIR
PERFORMANCES

Date limite d’inscription
30/06/2021

Lieux & dates
≥ Groupe 1
Dép. 13
Du 3 au 5 mai 2021
≥ Groupe 2
Dép. 06
Du 7 au 9 juin 2021
≥ Groupe 3
Dép. 83
Du 5 au 7 juil. 2021
≥ Groupe 4
Dép. 84
Du 27 au 29 sep. 2021
≥ Groupe 5
Dép. 04/05
Du 8 au 10 nov. 2021

Interlocuteur Opco Santé
Alison WLUCZKA
alison.wluczka@opco-sante.fr
04 91 14 05 45

Interlocuteur OF

Contexte
L’information devient une démarche d’établissement, car elle devient stratégi-
que et capitale, elle implique la coopération entre tous les acteurs et une ges-
tion collective et nécessite l’urbanisation du système d’information et son main-
tien à l’état de l’art.
De ce fait, le processus d’évolution du Système d’Information se doit d’être maît-
risé.
Depuis plusieurs années les établissements de ce secteur se sont ainsi progressi-
vement engagés dans une informatisation croissante de la prise en charge et
du suivi des patients et des usagers. Ce phénomène va s’accélérant avec la nu-
mérisation de la société, mais également et surtout compte-tenu des impératifs
de continuité de la prise en charge, dans un contexte d’optimisation et de ratio-
nalisation des ressources. A titre d’exemple, les hôpitaux sont amenés à optimi-
ser les durées de séjour, avec une préparation en amont de l’hospitalisation (pré-
admissions) et un suivi post hospitalisation des patients. Cela ne peut se faire
qu’avec des solutions et des outils numériques, partagés avec les patients, usa-
gers et partenaires et pleinement intégrés dans les organisations et les modes
de fonctionnement, tout en préservant la sécurité des systèmes d’information.
Si l’on évoque le Big Data ou l’intelligence artificielle, il faut appréhender des no-
tions telles que la gouvernance de la donnée dont les organisations sont sou-
vent loin.
Enfin, il faut également tenir compte du législateur qui a souhaité créer un ca-
dre renforcé et harmonisé de la protection des données personnelles, avec le
Règlement Européen de Protection des Données Personnelles (RGPD).
Se doter d’un système d’information performant, cohérent, ergonomique, fiable
et sécurisé nécessite une démarche projet d’élaboration d’un Schéma Directeur
du Système d’Information.

Objectifs
≥ Mettre en perspective les besoins d’informatisation au regard des orientations
stratégiques de l’établissement.
≥ Mener un diagnostic du niveau d’informatisation des différentes activités et
processus (cartographie des traitements).
≥ Identifier des projets constitutifs du Schéma Directeur et les leviers d’action pour
agir à court et moyen terme en vue d’améliorer le système d’information.
≥ Déterminer les acteurs concernés, leurs rôles et responsabilités.
≥ Manager un portefeuille de projets et veiller à la cohérence et la pertinence du
Système d’Information.
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Claire DLUGOKECKI
cdlugokecki@formavenir-
performances.fr
01 53 19 80 32

Prérequis
Dispositif de formation : 3 jours en présentiel = 2 + 1
 

≥ Une démarche résolument participative, de façon à ce que les stagiaires puissent
s’approprier les méthodes et outils de conduite du changement, facteurs-clés de
succès d’un Schéma Directeur des Systèmes d’Information
≥ Une approche participative, interactive et collaborative à travers des mises en
situation, des échanges de pratiques et des retours d’expérience
≥ La mise à disposition d’une plateforme collaborative permettant aux participants
d’expérimenter directement ce type d’outil et de leur mettre à disposition des
méthodologies, outils et supports opérationnels
≥ Un formateur expérimenté dans l’élaboration et la mise en oeuvre de Schémas
Directeurs des Systèmes d’information dans le secteur sanitaire, social et médico-social
lui permettant d’illustrer ses apports théoriques par des exemples concrets et parlants
pour les participants
 

Outil mis à disposition :
A distance : (plateforme numérique sécurisée / login et mot de passe personnel)
Une plateforme collaborative sera mise à disposition des participants dès la fin de la
première session.
Cette plateforme permettra les échanges pendant l’intersession entre les participants,
mais également avec le formateur.
Une base documentaire sera également proposée ; elle comprendra l’ensemble des
outils présentés et expérimentés lors de la formation, ainsi qu’une base documentaire.

Contenu
≥ Que signifie « société numérique » ? De quelle manière les activités sanitaires,
sociales et médico-sociales sont-elles impactées ?
≥ Qu’est-ce-qu’un « Système d’Information » ?
≥ Evolution de la place du Système d’Information dans les organisations.
≥ Périmètre couvert et composantes principales (cartographie fonctionnelle et
applicative).
≥ Urbanisation des Systèmes d’Information.
≥ Sécurité des Systèmes d’Information et RGPD.
≥ Qu’est-ce-qu’un Schéma Directeur du SI ?
≥ Quelle est la démarche d’élaboration d’un Schéma Directeur ?
≥ Elaboration d’un Schéma Directeur SI : outils méthodologiques.
≥ Mise en œuvre d’un Schéma Directeur SI : outils méthodologiques.
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