
PACAC Fonds mutualisé de Branche Salariés de la Branche

2018 : Le sanitaire, le social,
le médico-social : la place des
familles et/ou de
l’entourage+

Fiche technique
Secteurs
Tous secteurs

Public
Professionnels du secteur
social, médico-social et
sanitaire

Durée
2 jours

Organismes de formation
≥ SOCIALYS
≥ ATTENTION : Votre
inscription sera confirmée par
l’organisme chargé de la
formation, au plus tard trois
semaines avant le début de la
formation. Merci de bien
vouloir contacter l’organisme
de formation.

Date limite d’inscription
06/03/2018

Lieux & dates
≥ Groupe 1
Dép. 13 
Les 5 & 6 avr. 2018
≥ Groupe 2
Dép. 06
Les 19 & 20 avr. 2018
≥ Groupe 3
Dép. 83
Les 24 & 25 mai 2018
≥ Groupe 4
Dép. 84
Les 28 & 29 mai 2018
≥ Groupe 5
Dép. 04/05 
Les 20 & 21 sep. 2018

Interlocuteur Opco Santé
Ana-Maria CESUR
ana-maria.cesur@unifaf.fr
04 91 14 05 49

Interlocuteur OF

Contexte
L’entourage familial occupe une place grandissante dans les établissements et
le cadre légal va dans le sens d’un partenariat à renforcer.
Cela pose la question de l’adaptation des pratiques et des modalités d’accompa-
gnement à la prise en compte des dynamiques familiales.
Comprendre les stratégies de l’entourage permet en effet d’ajuster les réponses
proposées et de préparer les évolutions à venir.
Communiquer et collaborer avec les familles de manière formalisée doit ainsi fa-
ciliter l’autonomisation des usagers et la reconnaissance de leurs besoins et ca-
pacités.

Objectifs
≥ Considérer la famille et l’entourage comme des partenaires ;
 

≥ Savoir poser la limite entre l’accompagnement et l’ingérence ;
 

≥ Rendre lisible la position institutionnelle ;
 

≥ Identifier des pistes pour réussir de concert.

Prérequis
Aucun prérequis n’est demandé

Contenu
Jour 1 : Mieux comprendre les dynamiques familiales et améliorer sa communication
avec les familles
≥ Etat des lieux et difficultés rencontrées
≥ L’influence du handicap ou des situations de rupture sur la sphère familiale et
l’entourage
≥ Repérage et analyse des attentes des familles
≥ Recommandations de bonnes pratiques
≥ Positionnement et communication avec les familles
 

Jour 2 : Collaborer avec les familles pour assurer un accompagnement global et
systémique de l’usager
≥ La conduite d’entretien avec les familles
≥ Le système partenarial avec et autour de la famille
≥ Le partenariat dans le cadre du projet personnalisé
≥ Analyse et gestion des situations problématiques
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PACAC Fonds mutualisé de Branche Salariés de la Branche

Aurélien CONNAN
socialys@gmail.com

Partenariat &
cofinancement
≥ FPSPP
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