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La conciliation
médicamenteuse

Contexte

La conciliation des traitements médicamenteux (ou conciliation médicamen-
teuse) est une démarche qui permet de prévenir et d'intercepter les erreurs mé-
dicamenteuses.

C'est une démarche différente que celle pratiquée par les pharmaciens dans le
cadre de l'analyse pharmaceutique. Elle est plus large et repose sur la transmis-
sion et le partage d'informations completes et exactes entre les membres de
I'équipe de soins et le patient tout au long de son parcours. Il s'agit d'une dé-
marche principalement menée par les établissements de santé et médico-so-
ciaux mais qui implique fortement les professionnels de soins de ville, les pa-
tients, leur entourage et les aidants. Il sagit donc de faciliter le déploiement de
la démarche qui aujourd’hui n'est pas une démarche réglementaire y compris
dans le cadre de la certification des établissements de santé. La formation pro-
posée tend a sensibiliser les professionnels de soins a la pertinence de cette
nouvelle approche de la prise en charge médicamenteuse du patient.

Objectifs

© Faire un état des lieux dans son établissement

© Dérouler les étapes de la démarche

© Mettre en oeuvre la conciliation médicamenteuse
© Valoriser les bénéfices de la démarche

Prérequis
Aucun

Contenu

JOUR 1 Un outil, une démarche

© Historique, textes de références de la conciliation médicamenteuse
© Les préalables et les étapes de la conciliation médicamenteuse

© Les étapes de la conciliation

JOUR 2 Mise en oeuvre

© Mettre en ceuvre la conciliation médicamenteuse
© La conciliation en pratique

o Elaborer son plan d’actions d’amélioration
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