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02 Développer ses compétences
informatiques

Fiche technique
Secteur
Médico-social

Public
Cette action de formation
s’adresse aux
Travailleurs/ouvriers exerçant
au sein d’un ESAT. 

Durée
2 jours

Organismes de formation
≥ OTOS 13
≥ ASKORIA

Lieux & dates
≥ Groupe 1
BORDEAUX - Animé par
ASKORIA
Les 8 & 9 avr. 2024
≥ Groupe 2
NIORT - Animé par ASKORIA
Les 29 & 30 avr. 2024
≥ Groupe 3
BORDEAUX - Animé par OTOS
13
Les 27 & 28 mai 2024
≥ Groupe 4
LA ROCHELLE -Animé par
OTOS 13
Les 29 & 30 mai 2024
≥ Groupe 5
ANGOULEME - Animé par
OTOS 13
Les 3 & 4 juin 2024
≥ Groupe 6
LIMOGES - Animé par OTOS
13 - ANNULE
Les 5 & 6 juin 2024
≥ Groupe 7
PAU - Animé par ASKORIA
Les 17 & 18 juin 2024
≥ Groupe 8
AGEN - Animé par ASKORIA
Les 21 & 22 mai 2024
≥ Groupe 9
ANGOULEME - Animé par
OTOS 13- ANNULE
Les 23 & 24 sep. 2024

Contexte
L’informatique occupe une place incontournable dans notre société. L’utilisa-
tion de l’outil informatique se généralise tant dans la vie personnelle que dans
la vie professionnelle. Les applications dans la vie personnelle sont nombreuses
nous en citerons quelques-unes : Faire une recherche de produit, commander
en ligne, faire ses démarches administratives. Les usages dans la vie profession-
nelle des travailleurs d’ESAT commencent à apparaitre que ce soit sur des pos-
tes de saisie administrative, de numérisation de données ou par exemple de
suivi de stock. Aujourd’hui pouvoir s’initier à l’utilisation de l’outil informatique
(Word-Excel ou mail) est important pour les travailleurs d’ESAT qui sont souvent
en situation d’illectronisme. L’initiation passe bien sûr également par la compré-
hension des codes, usages et bonnes pratiques pour éviter les pièges : mail frau-
duleux ou mauvais usage sur internet ou les réseaux.
Être accompagné pour avoir un usage adapté et sécurisé est indispensable. En
effet formidable outil, l’informatique peut devenir source de difficultés pour qui
ne sait pas être attentif et vigilant.
La compréhension et la maîtrise de l’outil informatique sont des enjeux impor-
tants pour les travailleurs handicapés en termes d’intégration sociale et d’emp-
loyabilité.
Ce module de formation doit permettre d’initier le stagiaire dans un processus
d’apprentissage et d’appropriation de l’outil informatique tout en s’engageant
vers un parcours d’acquisition d’un socle de compétences de type Cléa numéri-
que1.

Objectifs
≥ Développer les bases de l’outil informatique et ses différentes utilisations
≥ Bénéficier d’une Présentation de Word, d’Excel et de la fonction messagerie
≥ S’approprier les éléments principaux pour se servir de Word et d’Excel dans sa vie
courante et pour les activités professionnelles
≥ Connaître les rudiments d’internet pour mieux l’utiliser
≥ Être sensibiliser à la rédaction mail, les codes et usages
≥ Poser les bases pour l’obtention d’une certification de type CléA numérique

Prérequis
Cette action de formation nécessite un minimum de maîtrise de l’informatique.
Afin de vérifier ce prérequis nous adresserons un questionnaire préalable aux
participants.
 

Nous demanderons aux établissements chargés d’inscrire les participants de s’assurer
qu’ils ont bien une adresse mail : élément indispensable pour justifier d’un minimum
de maîtrise de l’informatique.
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Interlocuteur Opco Santé
Sabrina TOULON, Assistante
Support
FormationsCollectivesNA@opc
o-sante.fr

Si le stagiaire ne dispose pas d’adresse mail, nous demanderons aux établissements

d’inscrire un autre candidat.
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