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Formation des chauffeurs
transportant un public
d’enfants et d’adolescents en
situation de vulnérabilité (
comportement problème)

Fiche technique
Secteur
Social

Public
Tout conducteur intervenant
dans des établissements
relevant du secteur social et
médico-social amené à
transporter des personnes en
situation de vulnérabilité.

Plus particulièrement des
chauffeurs transportant enfants
et adolescents en situation de
vulnérabilité (comportement
problème)

Durée
3 jours discontinus (1 +2)

Organisme de formation
≥ IRTS PARMENTIER

Date limite d’inscription
12/06/2020

Coût
Frais pédagogique 100 % pris
en charge sur les Fonds
mutualisés de Branche. 1200
euros / jours

Lieux & dates
≥ Groupe 1
annulé
Le 17 novembre 2020
+ Les 2 & 3 déc. 2020

Interlocuteur Opco Santé
Fatiou Mouyeni
fatiou.mouyeni@unifaf.fr
0146004186

Contexte
La mission du chauffeur est de conduire l’enfant ou l’adolescent dans les meil-
leures conditions pour un bon accompagnement. Le transport requiert une
bonne organisation afin d’optimiser le confort et la sécurité du passager
comme celui du chauffeur. La vulnérabilité des enfants et adolescents appelle à
la vigilance du chauffeur quant à l’irruption de situations problématiques. Ces
dernières peuvent lui faire perdre ses moyens s’il n’a pas les outils adéquats.
 

La prise en charge d’enfants et d’adolescents vulnérables appellerait à une app-
roche globale de leur situation, par exemple, des jeunes en MECS sont amenés
à se déplacer dans différentes institutions (éducation nationale, médico-social,
etc.).Dans cette perspective, les acteurs, dont les chauffeurs, ont la nécessité de
communiquer de façon transversale.
 

Nous proposons une formation sur l’accueil, la communication et la sécurité du
transport dans toutes ses dimensions à partir également des besoins des en-
fants et adolescents et de comprendre leurs particularités.

Objectifs
Permettre au chauffeur de :
≥ Assurer la sécurité des personnes accompagnées par une conduite adaptée et un
véhicule entretenu
≥ Connaitre les missions des chauffeurs et le cadre réglementaire de leur activité
≥ Connaitre le public transporté pour adapter sa prestation
≥ Adapter sa pratique professionnelle à l’accueil et à la prise en charge d’enfant et
adolescents en situation de vulnérabilité (comportement problème)
≥ Connaître les gestes et postures lors des transferts, des déplacements
≥ Connaître l’organisation, les missions de l’établissement
≥ Pouvoir recueillir et /ou fournir des éléments de compréhension de certaines
situations tout en restant dans sa professionnelle
 

Cette formation doit pouvoir donner des clefs de compréhension sur les personnes
transportées, les attitudes à avoir et pouvoir les accompagner de manière sécurisée.
Au-delà de transmettre des bases théoriques et réflexives, la formation se veut
pragmatique et participative.
 

Prérequis
Etre titulaire d’un permis de conduire (B ou D) en cours de validité
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Contenu
Séquence 1 (1 jour)
S’approprier les connaissances légales et obligatoires de son activité de conduite
≥ Entretien et sécurité du véhicule
≥ Réglementation de l’activité de chauffeur
Adapter sa prestation de conduite aux adultes et enfants en situation de vulnérabilité
≥ Adapter sa conduite en fonction :
≥ du public accueilli
≥ de l’environnement ≥ Participer au bien-être des enfants et adultes
≥ Gérer le stress
≥ De l’éco conduite à l’éco consommation

 

Intersession : 2 semaines environ
Séquence 2 (2 jours)
Comprendre et accompagner les différents publics
≥ Connaissance du public transporté
≥ Répondre aux attentes et aux besoins spécifiques des publics transportés.
Faire face aux situations particulières malaises, violence, agressivité…)
Mettre en place des outils ou une manière de communiquer accessibles à tous
Préserver sa santé
≥ Aider sans se faire mal : les bons gestes
≥ Prévention des troubles musculo squelettiques
Favoriser une meilleure implication dans le cadre d’une équipe pluridisciplinaire
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