
Hauts-de-France Fonds mutualisé de Branche Salariés de la Branche

Outils pour assurer un lien
social en EHPAD

Fiche technique
Secteurs
Tous secteurs

Public
Salariés d’EHPAD

Durée
1 heure et 15 minutes

Organisme de formation
≥ ALCIMED

Lieux & dates
≥ Groupe 1
inscriptions sur https
://elearning-opco-sante.fr 

Interlocuteur Opco Santé
OPCO Santé
plateforme.lms@opco-sante.fr

Contexte
L’OPCO Santé se doit d’être au plus près de vos besoins, vous qui êtes en pre-
mière ligne pour accompagner les personnes fragilisées. C’est pourquoi depuis
la crise sanitaire, l’OPCO Santé a mobilisé son énergie et ses ressources pour
être en capacité de vous proposer une offre de formation à distance.
 

Pour vous inscrire à la thématique décrite dans la présente fiche, veuillez-vous
inscrire directement sur la plate-forme de formation à distance : https ://elear-
ning-opco-sante.fr/
 
 

Objectifs
Module 1 
≥ Identifier les bénéfices d’une meilleure communication
≥ Rassurer sur leur capacité de mettre ce type d’outils en place
≥ Revenir sur les différents canaux de communication
 

Module 2 
≥ Guider les professionnels de terrain dans l’utilisation des outils de communication

Prérequis
≥ Module 1 : aucun prérequis n’est demandé.
 

≥ Module 2 : avoir suivi le module 1
 

Avoir un ordinateur avec webcam, micro et haut-parleur, une connexion Internet, et
utiliser le navigateur firefox ou google chrome.

Contenu
Modalité de formation  : 1H15 (webinair) pour Module 1 et Microlearning pour
module 2
 

NB : La création du compte doit être réalisée par le salarié uniquement via une adresse
mail professionnelle et non générique
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