Hauts-de-France

Fiche technique
Secteurs
Social et Médico-social

Public
Tous professionnels
paramédicaux

Durée
2 jours consécutifs

Organisme de formation
© FMO FORMATION

Colt
Tarif OPCO Santé : 432 €/
stagiaire

Lieux & dates

© Groupe 1

LILLE

Les 23 & 24 mars 2020
© Groupe 2
AMIENS

Les 27 & 28 mai 2020
© Groupe 3

LILLE

Les 17 & 18 sep. 2020
© Groupe 4
AMIENS

Les 8 &9 oct. 2020

Interlocuteur Opco Santé

ANTUNES Marie-Laure
marie-laure.antunes@opco-
sante.fr

0328820104

OPCO Santé Hauts-de-France

Compte Investissement Formation Adhérent

Salariés de la Branche

Action 2 : Bientraitance dans
la pratique du soin

Objectifs

© Promouvoir la bienveillance

© Prévenir et traiter la maltraitance

© Faire évoluer les pratiques

© Mettre en ceuvre la bientraitance au quotidien

Prérequis
Aucun prérequis n'est demandé

Contenu

© Contexte institutionnel et enjeux du secteur
© Qu'est ce la bientraitance ?

© Qu’est ce que la maltraitance ?

© Les différentes formes de maltraitance

© ldentifier les sources de maltraitance

© Adopter une attitude bientraitante et créer les conditions favorables pour générer la

bientraitance
© Déployer une culture de la bientraitrance : les actions, I'état d’esprit a entretenir

Pour rappel

© Le financement de cette action est a la charge de 'adhérent (versement volontaire,

fonds propres, budget formation interne...).
© Nous vous invitons a vous rapprocher de votre Conseiller Emploi-Formation pour
étudier les modalités financiéres.
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