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Parcours de soins des patients
atteints de maladie chronique
[Formavenir]

Fiche technique
Secteur
Sanitaire

Public
Professionnels de santé

Durée
2 jours

Organisme de formation
≥ FORMAVENIR

Date limite d’inscription
05/10/2020

Lieux & dates
≥ Groupe 1
4 Classes virtuelles
Le 3 novembre 2020
+ Le 17 novembre 2020
≥ Groupe 2
4 Classes virtuelles
Le 6 novembre 2020
+ Le 20 novembre 2020

Interlocuteur Opco Santé
Delphine ETIENNE
delphine.etienne@opco-
sante.fr
+33690551282

Contexte
Dans le contexte actuel de l’accroissement des maladies chroniques, du vieillis-
sement de la population et d’une complexification des prises en charge, appa-
raît la notion de parcours de vie et/ou de parcours de soins avec la nécessité
d’une prise en charge transversale multi-acteurs des patients.
Différents publics sont particulièrement exposés : personnes atteintes de troub-
les psychiatriques, en situation de handicap, personnes âgées, adolescents, …
Ce contexte fait apparaître de nouveaux enjeux pour les professionnels adhé-
rents qui se doivent d’être capables :
≥ D’appréhender le contexte dans lequel la coordination du parcours de soin
devient de plus en plus importante
≥ De travailler en réseau avec les professionnels de santé, médico-sociaux et so-
ciaux présents sur le territoire.
≥ De communiquer / partager les informations concernant le patient dans le
respect du secret médical.
≥ D’accompagner les patients dans le virage ambulatoire qui représente une
réalité dans les pratiques

Objectifs
Accompagner et outiller les professionnels pour faciliter la collaboration avec d’autres
professionnels.
 

J1 : Chaque classe virtuelle (CV) intégrera une pause de 10mn pour permettre aux
participants de « déconnecter mentalement » et sera précédée par un temps
asynchrone permettant aux participants de répondre au questionnaire des attentes et
au quiz de connaissance mis à leur disposition sur notre plateforme.
 

Les deux premières CV auront pour objectif de permettre aux participants :
≥ D’identifier le contexte actuel de la maladie chronique
≥ De s’approprier les différentes lectures théoriques pour mieux appréhender le
patient
≥ De comprendre les processus psychologiques à l’œuvre dans la maladie chronique
 

A la fin de la seconde soit en fin de J1 la formatrice présentera le travail à effectuer
pendant la période intersession qui devra venir apporter du concret à la deuxième
journée.
 

Intersession : Construction de parcours patients ou chemin clinique par chaque
participant
 

J2  : Les deux CV de cette deuxième journée devont permettre :
≥ D’optimiser l’accompagnement du patient souffrant de maladie chronique
≥ De développer une conception rénovée du parcours de soins
En s’appuyant sur le retour des expériences stagiaires / débriefing à partir du travail
intersession : parcours patient ou chemin clinique selon les stagiaires
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Prérequis
Aucun

Contenu
≥ Clarifier les différentes notions de parcours (Raisonner en termes de parcours pour
cerner les besoins des personnes et assurer leur accompagnement au quotidien, dans les
grandes étapes de leur vie ou lors de périodes de crises)
≥ Améliorer sa compréhension de la territorialisation du système de santé
≥ Maintenir une culture qualité concernant les parcours de soins
≥ Analyser les processus existants de prise en charge et les comparer aux référentiels
de bonnes pratiques
≥ Reconfigurer le processus de prise en charge, l’optimiser et s’orienter vers une
formalisation
≥ S’approprier des outils de communication pour faciliter le partage d’information.
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